Syndicar des Societés Frangaises
dAssurances Maritimes et de Transports

Paris, le 4 Octobre 1982

LETTRE-CIRCULAIRE POUR LES SOCIETES FRANCAISES ET ETRANGERES

Cher Collégue,

OBJET : Usages du courtage d'assurance maritime et
' transports,

Comme les Sociétés en ont été informées lors des derniéres
Assemblées Générales, le Syndicat des Sociétés Frangaises d'Assuran
ces Maritimes et de Transports et le Syndicat des Sociétés Etrangeres
pratiquant des opérations d'Assurances Maritimes et Transports en
France, en liaison avec les Courtiers, ont considéré qu'il était
sovhaitable de mettre en forme les "Usages du courtage d'assurance
maritime et transports" pratiqués dans notre branche.

L'étude de ces régles de déontologie est maintenant achevée
et nous vous en remettons ci-joint le texte. De leur coté, le
Groupement Professionnel et Technique de Courtage d'assurance Maritime
et Transports en France et le Syndicat National des Courtiers d'Assu-
rances et de Réassurances le diffusent également & leurs membres.

Ce document tient compte du caractere spécifique de
1'assurance maritime et des usages particuliers qui se sont créés
dans cette branche entre les Assureurs ou leurs Agents et les
Courtiers d'assurances.



Il est vivement recommandé que ces usages soient observés et
appliqués strictement sur notre Marché. Nous attirons notamment votre
attention sur la nécessité de veiller & l'information préalable du
Courtier telle qu'elle est prévue a l'article 3-2.

Veuillez agréer, Cher Colladgue, l'expression de nos sentiments

distingués.
Le Président du Syndicat . Le Président du Syndicat
des Sociétés Etrangéres Pratiquent des Sociétés Frangaises
des Opérations d'Assurances Maritimes . d'Assurances Maritimes et
et Transports en France de Transports
M. de LABARRE

P.S. : Ces Rdgles sont adressées au Président du Syndicat des Agents qui doit
i les diffuser aux membres de son Syndicat.



DEONTOLOGIE ASSUREURS /COURTIERS

CONSTATATION DES USAGES DU COURTAGE D'ASSURANCE MARITIME ET TRANSPORTS

1/ SAISINE DES AFFAIRES
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- Lorsqu'un assureur est saisi pour donner la cotation d'une affaire &
laquelle il ‘ne participe pas (affaire nouvelle), il peut demander au
courtier qu'il justifie par écrit sa demande de cotation.

- Lorsqu'un courtier interroge plusieurs assureurs pour la méme affaire,
il doit le dire & chacun d'eux sauf instructions contraires de l'assuré.

Lorsqu'un assureur est saisi d'une méme affaire par plusieurs courtiers,
il doit également le leur faire savoir,

Au cas ob un courtier remettrait un mandat écrit exclusif de demande
de cotation & un assureur celui-ci ne pourrait plus communiquer ses

conditions pour le méme risque qu'a un courtier porteur d'un mandat an-
nulant le précédent,

- Aux courtiers qui l'interrogent pour la méme affaire sur des bases iden-
tiques (capitaux, garanties, etc...) un assureur doit faire la méme

réponse : acceptation ou refus et, en cas d'acceptation, il doit indiquer
les mémes conditions.

- Lorsque plusieurs courtiers interrogent un assureur pour la méme affaire
et que les propositions de certains d'entre eux présentent des différence
réelles et sensibles, ces Propositions ne doivent pas &tre communiquees
aux autres courtiers non plus que les cotations correspondantes.

- Lors de la souscription 1'assureur peut, en cas de pluralité d'apporteurs
exiger un ordre exclusif de placement précisant la part & placer.

- Un assureur peut refuser d'entrer en négociation avec un courtier,

Lorsqu'un assureur refuse, aprés en avoir Pris connaissance, une proposi-
tion présentée par un courtier, il ne peut accepter la méme propasition
d'un autre courtier. Il ne peut accepter d'un autre courtier 1'assurance
des mémes risques que si les conditions de la proposition de cet autre
courtier affectant la tarification, ou la matérialité des risques, ou la
nature des garanties, sont assez différentes pour que l'on puisse consi-
dérer qu'il ne s'agit pas de la méme proposition,
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1.7. - Pendant le cours d'une police apportée par un courtier, un assureur
en risque ne peut directement ou indirectement, soit de lui-méme, soit
par un de ses préposés ou agents, ou un autre courtier, solliciter
1'assuré en vue de modifier, remplacer ou renouveler la police.

Si l'assureur en risque est requis par l'assuré lui-méme de modifier
le contrat, il ne peut le faire qu'en prévenant le courtier tenant.

2/ RENOUVELLEMENTS OU REMPLACEMENTS

2.1. - Dans le cas ol un courtier tenant interroge 1'un des co-assureur |
d'une police pour lui demander de 1'étudier et d'en prendre éventuel-
lement l'apérition, il doit en avertir 1l'apériteur tenant.

2.2, - Dans le cas oU un courtier non tenant interroge l'un des co-assureurs
d'une police pour lui demander de 1'étudier et d'en prendre éventuel-
lement l'apérition, celui-ci devra touvjours exiger la justification du

mandat regu de l'assuré par le courtier, avant toute négociation et en
aviser le courtier tenant.

2.3. - Un courtier autre que le courtier tenant peut interroger l'apériteur
d'une police pour un renouvellement ou un remplacement s'il a un mandat
de l'assuré, L'apériteur devra, dans ce cas, en aviser le courtier tenar

3/ RESILIATION

3.1. - Lorsqu'un assuré résilie directement une police auprés d'un assureur,
ce dernier doit en informer le courtier sans délai.

3.2, - Lorsqu'un assureur résilie directement une police auprés d'un assuré

en vertu de la Loi ou du contrat, il doit en informer le courtier préal
blement.

t/ CHANGEMENT DE COURTIER DEMANDE PAR L'ASSURE EN COURS DE CONTRAT

Lorsqu'un assuré change de courtier en cours de contrat, le

courtage demeure d0 au premier apporteur jusqu'a l'expiration ou la résilia-
tion réguliere de la police.

Néanmoins, un courtage serait d0 au nouveau courtier sur les

primes supplémentaires résultant des augmentations de capitaux et de garanties
qu'il aurait neégociées.
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5/ DELAI DE PEREMPTION D'UNE COTATION

La durée de validité de la cotation donnée par un assureur & un
courtier est fixée & trois mois, sauf regles spéciales concernant certaines
catégories de risques ou stipulation contraire au moment de la cotation.

6/ EXCLUSION

Les présents usages ne s'appliquent pas aux polices dont la garanti
ne concerne que des transports terrestres,




